Aula 3 — Processos de Software

+ Um conjunto coerente de atividades
para a especificacdo, design,
implementacdo e testes de sistemas de
software.

Baseadonossiidesde:
©lan Sommenville 2000 - Software Engineering, 6th edition
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O processo de software

+ Um conjunto estruturado de atividades necessarias para
desenvolver um sistema de software. As principais
atividades:

= Especificagdo
= Design

« Validaggo

= Evolugéo

+ Um modelo de processo de software é uma representagéo
abstrata de um processo. Ele apresenta umadescricéo de um
processo de um determinado ponto de vista.
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Objetivos

¢ Introduzir os model os de processos de software.

+ Descrever um nimero diferente de model os de
processos e quando devem ser usados.

¢ Descrever e compreender, em linhas gerais, 0s
model os para engenharia de requisitos,
desenvolvimento de software, realizacéo de testes e
evolug&o.

¢ Conhecer atecnologia CASE para apoio ao
processo de software.
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Model os genéricos de
processos de software

+ O modelo Cascata (“Waterfall”)
= Consistem em fases separadas e distintas de especificacdo e
desenvolvimento.
+ Desenvolvimento Evolucionério
= Especificacéo e desenvolvimento sobrepostos.
+ Desenvolvimento Formal
= Um modelo matemético é formal mente transformado em
implementaggo.
+ Desenvolvimento baseado em Reuso de Componentes
= O sistemaé concebido apartir de componentes existentes.
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Assuntos abordados

+ Modelos de processo de software

* Interacdo de processo

* Especificacdo de software

+ Design eimplementacdo de software
+ Validag&o de software

+ Evolucdo de software

* Apoi0 a0 processo automatizado
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Fases do Modelo Cascata

+ Andlise e definicdo de Requisitos

¢ Design de Sistemas e de Software

¢ Implementag&o e Testes de Unidades
+ Integracdo e Testes de Sistemas

¢ Operagéo e Manutengéo

Um dos problemas encontrados no modelo cascata
é adificuldade de acomodar alteracoes pedidas
apods afinalizacdo da etapa de especificagdo.
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Problemas do Modelo Cascata

+ Particionamento inflexivel do projeto em
fasesdistintas.

+ Dificuldade em responder aalteragdes
pedidaspelocliente.

+ Contudo, este modelo € o Uinico apropriado
quando os requisitos forem bem
compreendidos.
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Desenvolvimento
Evolucionario

¢ Problemas
= Fatade visibilidade processo —Dificuldade de geréncia,
= Ossistemas s&o geral mente mal-estruturados— Dificuldade de
manter o software produzido.
= Ferramentas e técnicas especiais— Pode requerer pessoas com
conhecimentos especificos ou linguagens diferenciadas.
+ Aplicabilidade
» Parasistemas interativos pequenos ou médios.
= Parapartes de grandes sistemas (exemplo: interface de usuérios)
= Parasistemascomciclodevidacurto.
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Desenvolvimento
Evolucionario

Doais tipos de desenvolvimento:

+ Desenvolvimento exploratério
= Oobjetivo étrabalhar com clientes e evoluido até um
sistemafinal apartir de especificagdes genéricas. Deve
iniciar apartir dos requisitos bem compreendidos.
* Protétipos descartéveis
= O Objective é entender os requisitos do sistema. Deve
iniciar com requisitos pouco compreendidos.
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Desenvolvimento Formal de
Sistemas

+ Baseado em transformages de especificagdes
matematicas através de diferentes representagdes
para um programa executavel.

* Transformagdes sdo preservacionas, de formaque
0 programa seré exatamente como sua
especificagao.

* O processo Cleanroom da |BM € o mais conhecido
baseado em desenvolvimento formal.
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Desenvolvimento Formal de
Sistemas
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Desenvolvimento orientado a
Reuso

+ Baseado no reuso sistematico onde o0s sistemas sdo
integrados de componentes existentes ou de sistemas COTS
(Commercial-off-the-shelf — Sistemas comerciais de
prateleira)

+ Estégiosdo processo

= Anédlise de componentes
= Modificaggo de requisitos
= Designcom reuso
= Desenvolvimento eintegragéo
+ Estaabordagem tem crescido e se tornado importante, mas
ainda precisa de mais dados e casos de sucesso.
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Desenvolvimento Formal de
Sistemas

¢ Problemas
= Necessita pessoas especialmente qualificadas e
treinamento para aplicar atécnica.

= Dificuldade paraformalizar certos aspectos do sistema,
como asinterfaces de usudrio.

+ Aplicabilidade

= Sistemas de missdo-criticaque requerem segurancae
confiabilidade extremaao serem colocados em operacéo.
Exemplo: sistemasde UTI.
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Iteracdo de processo

+ Osrequisitos de sistemas SEMPRE evoluem
durante o projeto, de formaque aiteracéo de
processo de estagios prévios sejam retrabal hados é
uma atividade comum em processos de grandes
Sistemas.

+ AsiteragOes podem ser aplicadas em qualquer um
dos modelos de processos genéricos.

+ Duas aboradagens (model os hibridos):

= Desenvolvimento Incremental
= Desenvolvimento Espiral
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Desenvolvimento Incremental

+ Em vez de entregar um sistema em uma Unica etapa, o
desevolvimento e a entrega e quebrado em incrementos,
sendo que cadaincremento contém parte dos requisitos e
funcionalidades.

Os requisitos do usudrio sdo priorizados e todos 0s
requisitos de alta prioridade s&o incluidos nosincrementos
iniciais.

+ Umavez que o desenvolvimento de um incremento e
inicializado, os requisitos desde sao congel ados enquanto
os requisitos de incrementos futuros podem continuar a
evoluir emudar.

.

Marcos Silva, 2003- Versi 1.0.0 Engenharia de Software- Aula3 19

Extreme programming

*

Nova abordagem para desenvolver baseada no
desenvolvimento e entrega de pequenos incrementos de
funcionalidades.

+ Baseado na constante mel horia de cédigo, envolvimento de
usudrios e time de desenvolvimento, programagéo
impessoal .

Muitas vezes desenvolvido “aquatro maos’.

A metodol ogia proposta por Beck (1999), apresenta
relatérios de casos de sucesso dessa técnica, no entanto
ainda é muito cedo parase afirmar se amesmase
consolidard ou ndo como um processo de desenvolvimento
de software.
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Desenvolvimento em Espiral

+ O processo é representado como uma espiral em
vez de uma sequéncia de atividades com retorno de
uma atividade para outra.

+ Cadaloop naespiral representaumafase no
processo.

+ N&o hanuimero fixo de fases, nem na especificagao,
nem no design. O nimero de loops na espiral
dependera das necessidades do projeto.

¢ Osriscos sdo levantados, avaliados e resolvidos
através do processo.
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Desenvolvimento Incremental

+ Vantagens:
= O cliente ndo precisaesperar até que o sistema esteja concluido para
usar. As primeiras funcionalidadesja podem ser usadas desde o
primeiro incremento entregue.

Os primeirosincrementos atuam com protétipo e gjudam alevantar
requisitos paraincrementos futuros.

Risco menor de fracasso do projeto.

Os servigos prioritérios do sistema tendem areceber amaior car ga
de testes.

+ Problemas:

= Osincrementos devem ser pequenos (20kloc). Dificuldade de aloca
requisitos para osincrementos em quanti dades adequadas.
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Setores do Modelo espiral

+ Determinacéo dos objetivos
»  Especificar os objetivos para afase sfo identificados.

+ Avaliagdo deriscos e redugéo
=  Osriscosséo avaliados e as atividades l ocadas de formaa
reduzir osriscoschave.
+ Desenvolvimento e Validacéo
= Um modelo de desenvolvimento para um sistema é escol hido.
Entre os quais pode ser qualquer um dos model os genéricos.

+ Planejamento

= Oprojeto érevisado e aproximafase daespira é planejado.

Marcos Silva, 2003- Versi 1.0.0

Engenharia de Software- Aula3

Design eimplementagéo de
Software

+ E 0 processo de conversio da especificagio do
sistema em um sistema executével.
+ Designdo Software
= Projetar umaestrutura de software que esteja de acordo
com a especificagéo.
* |mplementacéo
= Traduzir aestruturaem um programa executavel.
+ As atividades dedesign e implementaco est&o
muito préximas e podem inclusive estarem
interligadas.
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Especificacdo de Software

+ O processo de estabel ecer quais servicos séo requeridos e
quais as restri¢des sobre a operagéo e o desenvolvimento do

sistema.

+ Processo de Engenhariade Requisitos (prox. pagina):

Atividades no Processo de
Design

+ Design arquitetdnico
* Especificacdo abstrata

= Estudos de viabilidade
= Levantamento eandlisederequisitos
= Especificacéo de requisitos
= Validag8o derequisitos
+ Asatividades n&o precisam ser necessariamente seguidas

¢ Design deinterfaces
+ Design de componentes

* Design daestruturade dados

em uma ordem rigorosa. Em geral, sdo intercal adas.
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+ Design de Algoritmos
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M étodos de design

+ Vérias abordagens sisteméticas sdo propostas para
desenvolver um design de software.
¢ O design é usua mente documentado com um
conjunto de model os gréficos.
* Modelospossiveis:
= Modelagem de fluxo de dados (DFD)
= Modelagem de Entidade e Relacionamento (MER).
= Modelagem estrutural (DeMarco)
= Modelagem de Objetos (UML)
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Validag&o de Software

* A verificago e validagdo tem como pretensdo
mostrar que um sistema esta em conformidade com
sua especificacéo e atende os requisitos do cliente
do sistema.

* Envolve os processos checagem e revisdo e testar o
sistema.

¢ Testar os sistemas envolve executar 0 Sistema como
0s casos de testes que sdo derivados da
especificacdo de dados reais a serem processados
pelo sistema.
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Codificacéo e depuracéo
(debug)

*

Consiste em traduzir o design em um programae remover
os erros do programa.

Codificar € umaatividade pessoal - N&o ha um processo
geral pararealizar programaggo. Existem guias com “boas
préticas de programacéo”.

Os programadores realizam alguns testes no codigo para
descobir falhas no programa e remove-las através de um
processo de depuragéo (debug).

Testes de software e depuragéo (debug) séo atividades
completamente distintas!!! O teste estabel ece a existéncia de
defeitos, enquanto adepuracéo se ocupaem localizar e
corrigir esses defeitos.
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O processo de depuracdo
(debug)
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Estagios dafase de testes

+ Teste Unitério (ou Teste de Unidade)

= Componentes individuais so testados
+ Testes de Mddulos

= Colegdes de componentes dependentes e relacionados séo testados.
+ Testes de Sub-Sistemas (ou Teste de Integragéo)

= Modulos so integrados em sub-sistemas e testados. O foco aqui deve ser nos testes
de interface.

+ Testes de Sistema
= Testar o sistema como um todo. Testar as propriedades emergentes
+ Testes de Aceitacdo

= Testar com dados do cliente para checar se o sistema é aceitével. Em gerdl, &
executado pelo cliente e consiste num subconjunto dos casos de testes de sistema.
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ApO0io a0 processo automatizado
(CASE)

+ Computer-aided software engineering (CASE) é o software
gue apoia os processos de desenvol vimento e evolucéo de
software.

+ Atividades de automagéo:

Editores gréficso para desenvolvimento de model os de sistemas.

Dicionérios de dados para gerenciar entidades de design.

Geraco de interfaces gréficas com usuérios.

Depuradores (debugers) paraauxiliar alocaizac@o de defeitos de
software.

Tradutores automatizados paragerar novas versoes de um programa
em outras linguagens.
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Evolucéo de Software

+ O software é inerentemente flexivel e pode mudar.

¢ Osrequisitos mudam de acordo com mudangas nas
circunstancias do negdcio, sendo assim, o software
gue suporta esse negécio deve evoluir e mudar.

+ Historicamente sempre houve uma demarcacéo
entre desenvolvimento e evolucéo de software
(manutencdo), sendo que esta Ultima sempre foi
considerada uma parte menor e desinteressante,
apesar de ser com freqliéncia responsavel pela
maior parte do custo de um software.
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Tecnologia CASE

+ AsTecnologias CASE tem gerado melhorias
significantes no processo de software, mas sdo
limitadas a alguns fatores:

= Engenhariade software requer criatividade — Esta
atividade néo é suportada pela tecnologia CASE.

= Engenharia de software é uma atividade em equipe, e
para grandes projetos, muito tempo é gasto nas
interacOes entre os times. As tecnol ogias CA SE néo
suportam ainda esse tipo de atividade.
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Evolucéo de software

requirements
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Classificacdo CASE

+ Umaclassificagdo gjuda a entender os diferentes
tipos de ferramentas CA SE e como podem apoiar
os atividades do processo de software:

= Perspectivafuncional

o Asferramentas sdo classificadas de acordo com suas fungdes
especificas.
= Perspectivade processo
o Asferramentas sdo classificadas de acordo com que atividades
de processo elas suportam.
= Perspectivade integracéo
« Asferramentas sio classificadas de acordo como séo organizadas
em unidades integradas.
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Classificagao funcional das
ferramentas

Tool tvpe Examples

Flanning tools PERT tools. estmation tools.
Editing tools Text editors, diagram editors, word
processors
Change management tools Requirements  traceability  (00ls,
change control systems
Tonfiguration management Version management systems.
tools system building tools
Prototyping (ools Very highlevel languages,
user interface generators
Method-support tools Design editors, data dictionaries,
codegenerators
Tanguageprocessing fools Compilers, nterpreters
Program analysis tools Cross reference generators. static
L i I
Testing tools Test  data  generators,  file
comparators
Debugaing fools nteraciive debugging systems
Documentation tools Page layoul programs, image
editors
Re-engineering tools Cross-reference systems, program

re-structuring systems
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Ferramentas, workbenches, e
ambientes

[} [} [~}

— o File Triegr T omss-centied
itors om pilers comp arat ors environments enviro nment s

e
e e} [ ==}
[ ] I

|
Multimethod Single meth od
‘work benches “workbench es

Genera-pupose [ [[Lan guagespeci fic
Workbench & work benches

Marcos Silva, 2003 Versio 1.0.0 Engenharia de Software- Aula3 46

Classificacdo CASE por
atividades
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Pontos-Chave

*

Processos de software séo as atividades envolvidas na
producéo de um sistema de software. Eles sdo representados
nos model os de processos de software.

Atividades genéricas como especificagéo, design,
implementacéo, validagéo e evolugdo fazem parte de todos
0s model os de processo.

Model os de processos genéricos descrevem a organizagdo
dos processos de software.

Model os de processos iterativos descrevem o processo de
softeware como ciclos de atividades.

*

*

*
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Integracéo CASE

+ Ferramentas
= Apoiar tarefas de processos individuai s como checagem
de consisténciade design, edi¢ao de textos, etc...
+ Workbenches

= Apoiar umafase do processo como especificagédo ou
design. Normalmente incluir um nimero integrado de
ferramentas.

¢ Ambiente
= Apoiatodasou parte substancial de um processo de
software inteiro. Normalmente inclui vérios
workbenches integrados.
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Pontos-Chave

+ A Engenharia de Requisitos é o processo de
desenvolvimento de uma especificacéo de software.

Os processos de design e implementac&o transformam a
especificagdo em um programa executével.

A validacao é o processo de verificar ser o sistemaestaem
conformidade com sua especificagdo e se atende asreais
necessidades dos usuérios.

A evolugéo se ocupa com as modificagGes do sistema apés
eleentrar em uso.

Astecnologias CA SE apoiam uma ou mais atividades do
processo de software, de acordo com sua classificagéo.

.

.

.

.
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Conclusodes

+ Foi apresentada uma visao gera das atividades que
compdem os processos de software.

¢ Embora ndo exista um processo de software
“ideal”, exitem muitas oportunidades de trabalho
para melhoré-1o, em muitas organizagOes.

+ Cada projeto tem suas caracteristicas peculiares e
merece um processo que seja adequado.
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4.
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Questdes

Sugira por que é importante fazer uma distingéo entre desenvolve os
requisitos do usuério e desenvolver os requisitos do sistema, noprocesso de
engenharia de requisitos.

Descreva as principais atividades no processo de design de software e as
saidas dessas atividades. Utilizando um diagrama de entidaderel acionamento
(MER), mostre os possiveis relacionamentos entre as saidas dessas
atividades.

Quais os cinco componentes de um método dedesign ? Considere qual quer
método que vocé conheca e descreva seus componentes. Avalie o grau de
exatiddo do método escol hido.

Projete um modelo de processo para efetuar testes de sistema e registrar seus
resultados.

Explique por que um sistema de software utilizado em um ambiente real deve
ser modificado ou, progressivamente, se tornard menos (til.
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L eitura Recomendada

+ lan Sommerville; Engenharia de Software, 6.a Edicéo;
Addison-Wesley, 2003 Capitul o 3 (Texto base)

+ Roger S. Pressman; Engenharia de Software, 5.a Edicéo;
McGraw Hill, 2002

+ A. Tucker; Software process models; CRC Press, 1997

+ M. Ould; Managing software quality and business risk;
JohnWiley and Sons, 1999 (Capitulo 4)
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10.

11
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Questdes

Sugira como um esquema de classificagéo da tecnologia CASE pode ser (itil
para os gerentes responsaveis pela aquisicéo de sistemas CASE.

Pesquise a disponibilidade de ferramentas em seu ambiente local de
desenvolvimento e classifique as ferramentas de acordo com os paémetros
(funcéo, atividade, amplitude de apoio) sugeridos no texto.

Historicamente, aintrodugéo de tecnologia tem provocado profundas
mudangas no mercado de trabalho e, pelo menos temporariamente, fez com
que algumas pessoas perdessem o emprego. Discuta se aintroducéo da
tecnologia CASE pode ter as mesmas conseqiiéncias para os engenhéros de
software. Se vocé achar que nao, explique por qué. Se achar que essa
tecnol ogia reduziré as oportunidades de emprego, serd ético que os
engenheiros que podem ser afetados resistam aintrodugao dessa tecnologia,
passiva e ativamente?
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Questdes

1. Justifique suas respostas, com vase no tipo de sistema que esta sendo
desenvolvido, sugerindo o modelo mais apropriado de processo de software
genérico que pode ser utilizado como base para o gerenciamento do
desenvolviemtno dos seguintes sistemas:

Um sistema para controlar o mecanismo contra arrombamento de fec haduras, em
um veiculo;

. Um sistema de realidade virtual para poiar a manutencéo de software;

. Um sistema de contabilidade para universidades, que substitua um sistema
existente;
Um sistema interativo para passageiros de ferrovias, que encontre os horérios dos
trens a partir de terminais instalados nas estacdes.

2. Explique por que programas que séo desenvolvidos utilizando o
desenvolvimento evoluciondrio apresentam dificil manutencéo.

3. Explique como o modelo em cascata do processo de software e o modelo de
prototipag&o podem ser acomodados no modelo de processo em espiral.

Marcos Silva, 2003—Versi01.0.0 Engenharia de Software- Aula3 51




